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Destinatia de utilizare

Aparatul de curatat cu aburi Black & Decker a fost con-
ceput pentru igienizarea si curatarea placilor ceramice,
a blaturilor de lucru, a suprafetelor si baie si bucatarie.
Acest aparat este destinat exclusiv uzului casnic.

Avertisment! Cititi cu atentie manualul
»oiguranta, intre;inere, Service“ Tnainte
de a utiliza acest aparat. Pentru a reduce
riscul vatamarii, utilizatorul trebuie sa citeasca
manualul de instructiuni.

Descriere

Acest aparat dispune de unele sau de toate caracteris-
ticile urmatoare.

1. Intrerupator de pornire/oprire
2. Buton de deblocare

3. Intrerupator de declansare
4. Buson de umplere

5. Rezervor de apa
Asamblare

Avertisment! Tnainte de a incerca efectuarea oricéreia
dintre operatiile de mai jos, asigurati-va ca aparatul este
oprit, scos din priza, rece si nu mai contine apa.

Montarea furtunului si a accesoriilor

(Fig. A si B)

Avertisment! Verificati garnitura (7) de pe duza de
abur (11) si furtunul (8) Tnainte de fiecare utilizare. Daca
garnitura lipseste sau este deteriorata, contactati cel mai
apropiat agent de reparatii autorizat. Nu folositi aparatul.

Montarea furtunului (Fig. A)
¢ Apasati clemele (9) de pe ambele parti ale furtunului

(8).
¢ Apasati furtunul (8) pe duza de abur (11) si eliberati
clemele (9).
Important! Asigurati-va ca furtunul (8) este bine fixat pe
pozitie Tnainte de a utiliza aparatul de curatare manuala
cu aburi. Daca iese abur pe la articulatie, atunci furtunul
nu este montat corect; lasati unitatea sa se raceasca,
apoi demontati si montati la loc furtunul.

Montarea duzei pentru jet de abur variabil
(Fig. B)
¢ Apasati clemele (13) de pe ambele parti ale duzei
pentru jet de abur variabil (12).
¢  Apasati duza pentru jet de abur variabil pe duza de
abur (13) sau pe furtun (8) si eliberati clemele (11).
Important! Asigurati-va ca duza pentru jet de abur va-
riabil (12) este bine fixata pe pozitie inainte de a utiliza
aparatul de curatare manuala cu aburi. Daca iese abur
pe la articulatie, atunci duza pentru jet de abur variabil nu
este montata corect; Iasati unitatea sa se raceasca, apoi
demontati si montati la loc duza pentru jet de abur variabil.

Montarea altor accesorii (Fig. A)

¢ Aliniati lamelele de pe furtun (8) cu canelurile de pe
accesoriu.

¢ Apasati accesoriul (10) pe furtun (8) si rotiti in sens
antiorar pana cand accesoriul face clic pe pozitie.

ROMANA

Nota! Duza pentru jet de abur variabil poate fi utilizata
fara furtun montand-o direct pe duza de abur. Toate ce-
lelalte accesorii trebuie sa fie conectate la furtun pentru
a putea fi folosite.

Demontarea furtunului si a accesoriilor

(Fig. A si B)

Avertisment! Duza de abur, duza pentru jet de abur vari-
abil, furtunul si accesoriile devin fierbinti in timpul utilizari.
Lasati unitatea si toate accesoriile sa se raceasca inainte
de a demonta orice accesoriu.

Demontarea unui accesoriu (fig. A)

¢ Raotiti accesoriul (10) in sens orar si scoatefi-I de pe
furtun (8).

Demontarea furtunului (Fig. A)

¢ Apasati clemele (9) de pe ambele parti ale furtunului
(8) si scoateti-l din duza de abur (11).

Demontarea duzei pentru jet de abur variabil
(Fig. B)
¢ Apasati clemele (11) de pe ambele parti ale duzei

pentru jet de abur variabil (12) si scoateti-o din duza
de abur (11).

Umplerea rezervorului de apa (fig. C)

Acest aparat de curatat cu abur are incorporat un sistem

anti-calcar pentru a ajuta la prelungirea duratei de viata

a acestuia.

Nota: Umpleti rezervorul de apa cu apa plata curata.

Nota: Tn zonele cu ap4 foarte durd se recomanda utili-

zarea de apa deionizata.

¢ Opriti unitatea si deconectati-o de la sursa de ali-
mentare.

¢  Deschideti busonul de umplere (4) intorcandu-I in
jos.

¢ Umpleti rezervorul (5) cu apa.

Avertisment! Rezervorul de apa are o capacitate de

0,35 litri.

¢ Asezati la loc busonul de umplere (4).

Nota: Asigurati-va ca afi strans bine capacul rezervorului.

Utilizare

Pornirea si oprirea

¢  Pentru a porni aparatul, apasati butonul de PORNI-
RE/OPRIRE (1). Dureaza aproximativ 15 secunde
ca aparatul de curatare manuala cu abur sa se
incalzeasca.

Nota: Atunci cand aparatul de curatare manuala cu abur

este pornit pentru prima data, indicatorul rezervorului de

apa este rosu. Odata ce aparatul de curatare manuala

cu abur este gata de utilizare, indicatorul rezervorului de

apa devine albastru.

¢ Ridicati butonul de deblocare (2) si trageii intreru-
patorul de declansare (3). Dupa cateva secunde se
produce abur.

¢ Pentru a opri aparatul, eliberati intrerupatorul de
declansare (3) si apasati butonul de PORNIRE/
OPRIRE (1).



Atentie! Goliti intotdeauna aparatul de curatare manuala
cu abur dupa utilizare.

Nota: Nu utilizati mopul impreuna cu substante chimice
de curatat.

Atentie! Poate continua producerea aburului o scurta
perioada de timp dupa eliberarea intrerupatorului de
declansare (3); acest lucru este normal. Opriti unitatea
si lasati-o sa se raceasca inainte de a demonta orice
accesoriu.

Sfaturi pentru utilizarea optima

Generalitati

¢ Pentru rezultate optime de curatare, nu utilizati
niciodata aparatul de curatare manuala cu abur fara
a monta mai intai un accesoriu.

¢ Nu utilizati aparatul de curatare manuala cu abur cu
substante chimice de curatat. Pentru indepartarea
petelor persistente de pe vinilin sau linoleum, puteti
sa le tratati anterior cu apa si un detergent delicat
fnainte de a utiliza mopul cu abur.

Curatarea manuala cu abur

¢ Montati accesoriul necesar.

¢  Conectati aparatul de curatare manuala cu abur la
sursa de alimentare.

¢ Apasati butonul de PORNIRE/OPRIRE (1). Dureaza
aproximativ 15 secunde ca aparatul de curatare
manuala cu abur sa se incalzeasca.

¢ Ridicati butonul de deblocare (2) si trageti intreru-
patorul de declansare (3) pentru a activa pompa de
abur. Dupa cateva secunde, aburul incepe sa iasa
din accesoriu.

Nota: Atunci cand este umplut pentru prima data sau

cand ramane fara apa, poate sa dureze pana la 45 de

secunde pentru ca aburul sa fie produs.

Nota: Tn timpul utiliz&rii, puteti opri pompa de abur elibe-

rand intrerupatorul de declansare; aceasta functie como-

da va permite sa agezati aparatul de curatare manuala cu

abur pe jos pentru a putea muta obiectele de mobilier si

sa continuati curatarea fara a fi nevoie sa opriti aparatul.

¢ Dupa ce terminati de utilizat aparatul de curatare
manuala cu abur, eliberati intrerupatorul de declan-
sare (3) si opriti-l pentru a- deconecta de la sursa
de alimentare. Asteptati pana cand mopul cu abur
se raceste pentru a-I depozita. (aproximativ cinci
minute)

Atentie! Este foarte important sa monitorizati nivelul

apei din rezervor. Pentru a umple rezervorul de apa si

a continua procesul de igienizare/curatare, opriti aparatul

de curatare manuala cu abur. Scoateti unitatea din priza

de perete si umpleti rezervorul de apa (5).

Dupa utilizare

¢ Scoateti aparatul de curatare manuala cu abur din
priza de perete.

¢ Lasati aparatul de curatare manuala cu abur sa se
raceasca complet. (aproximativ cinci minute)

¢  Goliti rezervorul de apa (5).

¢ Demontati accesoriile si depozitasi-le in sacul de
depozitare din dotare.

Accesorii

Performanta aparatului dvs. depinde de accesoriul utilizat.
Accesoriile Black & Decker sunt proiectate la standarde
inalte de calitate si concepute pentru a imbunatati per-
formanta aparatului dvs. Folosind aceste accesorii, vefi
obtine rezultate optime cu aparatul dvs.

Specificatii tehnice

FSS1600 (Tip 2)
Tensiune V., 230
Putere W 1600
Capacitate rezervor ml 350
Greutate kg 2,5

Depanare

Daca aparatul dvs. pare sa nu functioneze corespunzator,
urmati instructiunile de mai jos. Daca problema nu se
remediaza, va rugam sa contactati agentul de reparatii
Black & Decker local.

Problema Pas |Solutiile posibile

Dispozitivul de 1
curatare manu-
ala cu abur nu 2
porneste.

Verificaii ca unitatea sa fie
bagata in priza.

Verifica{i daca unitatea este
pornita cu ajutorul intrerupato-
rului de pornire/oprire (1).

3 | Verificati siguranta din stecher.

Nicio cantitate
de abur nu este
produsa de apa-
ratul de curatare
manuala cu abur
atunci cand
intrerupatorul de
declansare este 5
tras.

Aparatul de curatare manu-
ala cu abur are o functie de
deblocare. Ridicati butonul
de deblocare (2) si trageti
intrerupatorul de declansare
(3). Dupa cateva secunde se
produce abur.

Verificati daca rezervorul de
apa (5) este plin.

NOTA: Atunci cand este
umplut pentru prima data

sau cand ramane fara apa,
poate sa dureze pana la 45 de
secunde pentru ca aburul sa
fie produs.

Verificati pasii 1, apoi 2, apoi 3.

Aparatul de 7
curatare manuala
cu abur nu mai
produce abur in
timpul utilizarii.

Verificati pasii 5, apoi 3.

Aparatul de
curatare manuala
cu abur produce

Verificati pasul 5.

Aparatul de curdtare manuala
cu abur va incepe sa produca

prea putin abur dupa 15 secunde si va
abur in timpul atinge debitul maxim de abur
utilizarii.

dupa 45 de secunde.

Accesoriile cad 10
mereu de pe
unitate.

Consultati capitolul pentru
asamblare din manual pentru
instructiunile de fixare corecta
a tuturor componentelor gi

accesoriilor.




Problema Pas |Solutiile posibile

Aburul iese din 11 |Consultati capitolul pentru

zone neasteptate asamblare din manual pentru

ale unitatii. instructiunile de fixare corecta
a tuturor componentelor gi
accesoriilor.

Unde pot gasi 12 |www.blackanddecker.co.uk/

mai multe infor- steammop

matii / accesorii www.blackanddecker.ie/

pentru mopul steammop

meu cu abur.
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Destinatia de utilizare

Mopul dumneavoastra cu abur Black & Decker a fost
conceput pentru igienizarea si curatarea podelelor din
lemn impermeabilizat, parchet laminat impermeabilizat,
linoleum, vinilin, placi ceramice, piatra si marmura si
pentru reimprospatarea covoarelor. Acest aparat este
destinat exclusiv uzului casnic.

Aparatul de curatat cu aburi Black & Decker (numai
FSMF1621 si FSS1600) a fost conceput pentru igieniza-
rea si curatarea placilor ceramice, a blaturilor de lucru,
a suprafetelor si baie si bucatarie. Acest aparat este
destinat exclusiv uzului casnic.

Instructiuni de siguranta

A Avertisment! Cititi toate
avertizarile de siguranta
si toate instructiunile. Ne-
respectarea avertizarilor gi
a instructiunilor enumerate
in continuare poate condu-
ce la electrocutare, incendii
si/sau vatamari grave.

A Avertisment! Atunci cand
utilizati aparate alimentate
de la reteaua electrica, tre-
buie sa respectati intotdeau-
na masurile de siguranta de
baza, inclusiv cele din conti-
nuare, pentru a reduce riscul
de incendiu, de electrocuta-
re, de vatamari corporale si
deteriorare a materialelor.

¢ Cititi cu atentie tot acest manu-
al inainte de a utiliza aparatul.
¢ Destinatia de utilizare este
descrisa in acest manual.

ROMANA

Utilizarea vreunui accesoriu
sau atasament sau efectuarea
vreunei operatiuni cu acest
aparat diferite de cele reco-
mandate in prezentul manual
de instructiuni poate implica un
risc de vatamare corporala.

¢ Pastrati acest manual pentru
consultare ulterioara.

Utilizarea aparatului dum-

neavoastra

¢ Nu directionati aburul spre
persoane, animale , aparate
electrice sau prize.

¢ Nu expuneti la ploaie.

Nu scufundati aparatul in apa.

¢ Nu lasati aparatul nesuprave-
gheat.

¢ Nu lasati aparatul conectat la
priza atunci cand nu il utilizat.

¢ Nu trageti niciodata de cablul
pentru a scoate aparatul din
priza. Tineti cablul aparatului
departe de surse de caldura,
ulei si muchii ascutite.

¢ Nu manevrafi curatatorul cu
abur cu mainile ude.

¢ Nu trageti si nu transportafi
aparatul de cablul de alimen-
tare, nici nu il utilizati pe post

<



de maner, nu inchidefi usile
peste acesta, nu-l trageti peste
colfuri ascufite si nu il expunet
la suprafete fierbintj.

Nu utilizati aparatul intr-un
spatiu inchis in prezenta va-
porilor eliberati de diluantii
pentru vopsea pe baza de ulel,
a substantelor de tratare im-
potriva moliilor, a particulelor
inflamabile sau a altor vapori
explozivi sau toxici.

Consultati producatorul pentru
a afla tipul pardoselei dumnea-
voastra.

Nu il utilizati pe produse din
piele, mobila sau pardoseli
polisate cu ceara, materiale
sintetice, catifea sau alte ma-
teriale delicate i sensibile la
abur.

A Avertisment! Nu utilizafi

aparatul pe podele din lemn
sau laminate neimpermea-
bilizate. Pe suprafetele care
au fost tratate cu ceara sau
chiar pe unele suprafete
fara ceara, luciul poate
fi indepartat de caldura
si actiunea aburului. Este
bine ca intotdeauna sa
testati o portiune izolata din
suprafata ce urmeaza a fi
curatata inainte de a incepe
sa lucrafi. De asemenea, va
recomandam sa verificati
instructiunile de utilizare
si intretinere furnizate de
producatorul pardoselii.

¢ Nuintroducefi niciodata in apa-

ratul de curatat cu abur produ-
se de detartrare, aromatice, pe
baza de alcool sau detergent
deoarece acestea |-ar putea
deteriora sau l-ar putea face
nesigur pentru utilizare.

Daca disjunctorul locuintei se
activeaza in timpul utilizarii
aparatului pe abur, opriti ime-
diat utilizarea produsului si
contactati centru de asistenta



clienti. (Fiti atent ca exista ris-
cul de soc electric.)

Aparatul emite abur foarte fier-
binte pentru igienizarea zonei
de aplicare. Prin urmare, capul
pentru abur, lavetele de curatat
si accesoriul pentru covor de-
vin foarte fierbinti pe parcursul
utilizarii.

Atentie! Purtafi intotdeauna
incaltaminte adecvata atunci
cand utilizati mopul cu abur si
cand ii schimbafi accesoriile.
Nu purtati papuci de casa sau
incaltaminte cu varful decupat.
in timpul utilizarii capacul poate
deveni fierbinte.

Pe parcursul utilizarii aburul
poate scapa din aparat.
Trebuie sa fiti foarte atenti
atunci cand utilizati acest apa-
rat. NU atingefi nicio com-
ponenta care poate deveni
fierbinte pe parcursul utilizarii.
Opriti aparatul si aduceti ma-
nerul in pozitia verticala inainte
de a scoate rezervorul de apa.
Daca se observa ca iese abur
din corpul aparatului de cura-
tare manuala cu aburi, oprit]
si deconectafi unitatea de la

sursa de alimentare si asteptatj
sa se raceasca. Contactati cel
mai apropiat agent de reparatii
autorizat. Nu continuafi sa uti-
lizati aparatul.

Dupa utilizare

¢

Scoateti aparatul din priza si
lasati-l sa se raceasca inainte
de a-l curata.

¢ Atunci cand nu este folosit,

¢

acest aparat trebuie sa fie
depozitat intr-un spatiu uscat.
Copiii nu trebuie sa aiba acces
la aparatele depozitate.

Inspectia si reparatiile

¢

¢

¢

Scoateti aparatul din priza si
lasati-l sa se raceasca inainte
de a efectua orice operatiune
de intretinere sau reparatie.

inainte de utilizare, verificat]

aparatul pentru a depista com-
ponentele eventual deteriorate
sau defecte. Verificafi daca
exista componente rupte, in-
trerupatoare deteriorate sau
orice alta conditie ce ar putea
afecta utilizarea aparatului.
Verificati in mod regulat cablul
de alimentare pentru a depista
eventualele deteriorari.



Nu utilizati aparatul in cazul in
care exista vreo componenta
deteriorata sau defecta.
Prevedeti repararea sau inlo-
cuirea componentelor deteri-
orate sau defecte de catre un
agent autorizat de reparatii.
Nu incercati niciodata sa in-
departati sau sa inlocuifi vreo
componenta diferita de cele
specificate in acest manual.

Siguranta tertilor

¢ Acest aparat poate fi utilizat de
copiii peste 8 ani si de catre
persoane cu capacitati fizice,
senzoriale sau mentale reduse
sau de catre persoane lipsite
de experienta si cunostinte
daca acestea au fost suprave-
gheate si instruite cu privire la
utilizarea aparatului in conditji
de siguranta si inteleg riscurile
pe care le implica. Nu lasati
copiii sa se joace cu unealta.
Curatarea si operatiunile de
intretinere ale uneltei nu tre-
buie efectuate de copii fara
supraveghere.
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¢ Copiii trebuie sa fie suprave-
gheati pentru a va asigura ca
nu se joaca cu aparatul.

Riscuri reziduale.

Pot surveni riscuri reziduale supli-
mentare in timpul utilizarii uneltel,
riscuri ce este posibil sa nu fie
incluse in avertizarile de siguranta
atasate. Aceste riscuri pot fi de-
terminate de utilizarea incorecta,
utilizarea prelungita etc.

Nici macar in cazul aplicarii re-
gulamentelor de siguranta cores-
punzatoare si implementarii dis-
pozitivelor de siguranta, anumite
riscuri reziduale nu pot fi evitate.
Acestea includ:

¢ Vatamari cauzate de atingerea
componentelor in migcare.
\Vatamari cauzate de atingerea
componentelor fierbintj.
\Vatamari cauzate in momentul
schimbarii componentelor sau
accesoriilor.

Vatamari cauzate de utilizarea
prelungita a aparatului. La utili-
zarea unui aparat pe perioade
prelungite, asigurafi-va ca fa-
ceti pauze la intervale regulate.

¢

¢



Siguranta electrica

A Avertisment! Acest pro-
dus trebuie sa aiba im-
pamantare. Verificati in-
totdeauna ca alimentarea
cu energie sa corespunda
tensiunii de pe placuta cu
specificatii.

Stecherele uneltelor electrice

trebuie sa se potriveasca cu priza.

Nu modificati niciodata stecherul

in vreun fel. Stecherele nemodi-

ficate si prizele compatibile vor
reduce riscul de electrocutare.

¢ In cazul in care cablul de ali-

mentare este deteriorat, acesta
trebuie sa fie inlocuit de produ-
cator sau de catre un Centru
de Service Black & Decker au-
torizat pentru a evita pericolul.

Cabluri prelungitoare si Pro-
dus Clasa 1

¢ Trebuie utilizat un cablul cu
3 fire deoarece aparatul dum-
neavoastra are impamantare
si este de clasa constructiva 1.

¢ Se poate folosi un cablu pre-
lungitor cu lungime de pana
la 30 m (100 ft) fara a surveni
pierderi de tensiune.

Etichetele prezente pe aparat
Pictogramele urmatoare sunt afisate pe unealta:

Avertisment! Pentru a reduce riscul vatamairrii,
utilizatorul trebuie sa citeasca manualul de
|||| instructiuni.
/k)\l

Avertisment! Pericol de oparire.

& Atentie! Suprafata fierbinte

Intretinere si curatare

Aparatul dvs. Black & Decker cu fir a fost conceput pen-

tru a opera o perioada indelungata de timp, cu un nivel

minim de intretinere.

Functionarea satisfacatoarea continua depinde de

ingrijirea corespunzatoare a aparatului si de curatarea

periodica.

Avertisment! Tnainte de efectuarea oricérei operatii de

intretinere sau curatare asupra uneltelor electrice, opriti

si deconectati aparatul.

¢ Stergeti aparatul cu o carpa moale si umeda.

¢ Pentru indepartarea petelor persistente puteti
folosi o solutie usoara de apa cu sapun in care sa
fnmuiati carpa.

intretinerea lavetelor de curatat

Instructiuni pentru spalare - A nu se utiliza balsam de rufe
- Lasati sa se usuce bine Tnhainte de reutilizare.
Atentie! Urmati instructiunile de curatare imprimate pe
eticheta lavetei.

inlocuirea stecherului de alimentare (numai

pentru Regatul Unit si Irlanda)

Daca trebuie instalat un stecher de alimentare nou:

¢  Eliminatj in siguranta stecherul vechi.

¢ Conectati cablul maro la borna sub tensiune din
stecherul nou.

¢ Conectati cablul albastru la borna neutra.

¢  Conectati cablul verde/galben la impamantare.

Avertisment! Urmati instructiunile de montaj furnizate

impreuna cu stecherele de buna calitate. Siguranta

recomandata: 13 A.

Protejarea mediului inconjurator
|

In cazul in care constatati ca produsul dumneavoastré
Black & Decker trebuie inlocuit sau in cazul in care nu va
mai este de folos, nu il aruncati impreuna cu gunoiul me-
najer. Prevedeti colectarea selectiva pentru acest produs.

Colectarea selectiva. Acest produs nu trebuie
sa fie aruncat impreuna cu gunoiul menajer.



Colectarea selectiva a produselor uzate si
%& a ambalajelor permite reciclarea si refolosirea
materialelor. Reutilizarea materialelor reciclate
contribuie la prevenirea poluarii mediului Tn-
conjurator si reduce cererea de materii prime.

Este posibil ca regulamentele locale sa prevada colec-
tarea selectiva a produselor electrice de uz casnic la
centrele municipale de deseuri sau de catre comerciant
atunci cand achizitionati un produs nou.

Black & Decker pune la dispozitie o unitate pentru co-
lectarea si reciclarea produselor Black & Decker cand
acestea au ajuns la sfarsitul perioadei de functionare.
Pentru a beneficia de acest serviciu, va rugam sa retur-
nati produsul dumneavoastra la orice agent de reparatii
autorizat care 1l va colecta pentru dumneavoastra.

Puteti verifica localizarea celui mai apropiat agent de
reparatii autorizat contactand biroul Black & Decker la
adresa indicata in prezentul manual. Alternativ, o lista
a agentilor de reparatji Black & Decker autorizati si detalii
complete despre operatiile de service post-vanzare si
despre datele de contact sunt disponibile pe Internet la
adresa: www.2helpU.com.

Garantie

Black & Decker are incredere in calitatea produselor
sale si ofera o garantie extraordinara. Aceasta declaratie
de garantie completeaza si nu prejudiciaza in niciun fel
drepturile dumneavoastra legale. Garantia este valabila
pe teritoriile Statelor Membre ale Uniunii Europene si in
Zona Europeana de Comert Liber.

n cazul in care un produs Black & Decker se defec-

teaza din cauza materialelor, manoperei defectuoase

sau lipsei de conformitate, in termen de 24 de luni de

la data achizitiei, Black & Decker garanteaza inlocuirea

componentelor defecte, repararea produselor supuse

uzurii rezonabile sau inlocuirea unor astfel de produse

pentru a asigura inconveniente minime pentru client, cu

exceptia cazurilor in care:

¢ Produsul a fost utilizat in scop comercial, profesi-
onal sau spre inchiriere;

¢ Produsul a fost supus utilizarii incorecte sau negli-
jente;

¢ Produsul a suferit deteriorari cauzate de corpuri
straine, substante sau accidente;

¢ S-aincercat efectuarea de operatiii de catre per-
soane diferite de agentii de reparatji autorizati sau
de personalul de service Black & Decker.

Pentru a revendica garantia, va trebui sa faceti dovada
achizitiei la vanzator sau la agentul de reparatii autori-
zat. Puteti verifica localizarea celui mai apropiat agent
de reparatii autorizat contactand biroul Black & Decker
la adresa indicata in prezentul manual. Alternativ,

o lista a agentilor de reparatii Black & Decker autorizati
si detalii complete despre operatiile de service post-
vanzare si despre datele de contact sunt disponibile pe
Internet la adresa: www.2helpU.com.

Va rugam sa vizitaii site-ul nostru
www.blackanddecker.co.uk pentru a inregistra noul
dumneavoastra produs Black & Decker si pentru a fi
informat cu privire la produsele noi si ofertele speciale.
Informatii suplimentare despre marca Black & Decker
si despre gama noastra de servicii sunt disponibile la
www.blackanddecker.co.uk.
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DECKER

Garantie legala de conformitate' pentru
produsele Stanley Black & Decker

PrOTUS: ..o
COD:
Serie Masing: ..., [,
Serie acumulatori: .........cccooerirerienn. [,

Serie statie INCAICAre: ...,

Distribuitorul (vanzator autorizat/magazin)/adresa, tel., fax:

(D= RPN

Cumparatorul a fost informat asupra caracteristicilor si

a domeniului de utilizare ale produsului. S-a efectuat proba
de functionare a produsului, a fost instruit cumparatorul

cu privire la modul de functionare si normele de siguranta

a muncii, s-a predat produsul impreuna cu accesoriile in
perfecta stare de functionare, s-au predat instructiunile in
limba roméana privind transportul, depozitarea, utilizarea si
intretinerea. S-a verificat corectitudinea datelor Tnscrise in
garantia legala de conformitate ,Documentul”).

Conditiile de garantie de mai jos fac parte din prezentul
document si au fost luate la cunostinta de catre
Cumparator.

Persoana care aduce produsul si prezinta actele de
proprietate (Documentul si factura sau bonul fiscal in original
sau in copie) este considerata imputernicita sa reprezinte
proprietarul in relatia cu distribuitorul (vanzatorul) autorizat.
Conform prevederilor legale?, consumatorii (consumator -
orice persoana fizica sau grup de persoane fizice constituite
in asociatii, care actioneaza in scopuri din afara activitatii

Stanley Black & Decker Romania SRL
Phoenicia Business Center

Strada Turturelelor Nr. 11A, Etaj 4
Module 12-15, Sect. 3, Bucuresti

Tel: +4021.320.61.05

Fax: +4037.225.36.84

Email: Office.Bucharest@sbdinc.com

sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori
liberale), intr-un termen de doi ani de la livrarea produsului
(termen de garantie legala), vor avea dreptul:

- saceara repararea produsului sau inlocuirea acestuia,
fara plata, intr-o perioada de timp rezonabila ce nu poate
depasi 15 zile calendaristice de la data la care a fost
adusa la cunostinta lipsa conformitatii sau a predat
produsul vanzatorului ori persoanei desemnate de
acesta pe baza unui document de predare-preluare, cu
exceptia situatiei cand aceasta masura este imposibila
(daca nu se pot asigura produse identice pentru
inlocuire) sau disproportionata (daca impune costuri
nerezonabile vanzatorului);

- saceara reducerea corespunzatoare a pretului sau
rezolutiunea contractului in cazul in care nu beneficiaza
de repararea sau inlocuirea produsului sau masurile
reparatorii nu au fost luate intr-o perioada rezonabila.
Rezolutiunea nu este posibila daca lipsa conformitatii
este minora;

- saaleaga intre inlocuirea produsului sau rezolutiunea
contractului in cazul in care produsele de folosinta
indelungata (produs complex, constituit din piese si
subansambluri, proiectat si construit pentru a putea fi
utilizat pe duratad medie de utilizare si asupra caruia se
pot efectua reparatii sau activitati de intretinere) defecte
in termenul de garantie legala nu pot fi reparate sau
durata cumulata de nefunctionare din cauza deficientelor
aparute in termenul de garantie legala depaseste 10%
din durata acestui termen.

Dupa expirarea termenului de doi ani mentionat mai sus,

consumatorii pot pretinde remedierea sau inlocuirea

produselor care nu pot fi folosite Tn scopul pentru care au
fost realizate ca urmare a unor vicii ascunse aparute in
cadrul duratei medii de utilizare, in conditiile legii.

Pentru produsele a caror duratd medie de utilizare este mai

mica de doi ani, termenul de doi ani, mentionat mai sus se

reduce la aceasta durata.

! Garantia legala de conformitate reprezinta protectia juridica a consumatorului rezultaté prin efectul legii in raport cu lipsa de conformitate, reprezentand obligatia legald
a vanzatorului fata de consumator ca, fara solicitarea unor costuri suplimentare, sa aduca produsul la conformitate, incluzand restituirea pretului platit de consumator,
repararea sau inlocuirea produsului, daca acesta nu corespunde conditiilor enuntate in declaratiile referitoare la garantie sau in publicitatea aferenta

2 Legea nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiilor asociate acestora, Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor.



Consumatorul trebuie sa informeze vanzatorul despre lipsa
de conformitate in termen de doua luni de la data la care
a constatat-o.

Pana la proba contrara, lipsa de conformitate aparuta in
termen de sase luni de la livrarea produsului se prezuma ca
a existat la momentul livrarii acestuia, cu exceptia cazurilor
in care prezumtia este incompatibild cu natura produsului
sau a lipsei de conformitate.
Durata medie de utilizare a produselor de 6 (sase) ani de la
data achizitiei.
Piesele de schimb inlocuite la produs beneficiaza de
garantie numai in cazul in care acestea au fost montate intr-
un centru autorizat de intretinere si reparatii.
in cadrul termenului de garantie, vanzatorul suporta toate
costurile privind repararea sau inlocuirea pieselor de schimb
executate defecte. Pentru lucrarile de reparatie executate se
acorda garantie. Garantia nu se extinde asupra accesoriilor
consumabilelor (precum baterii, furtunuri, curele, perii
colectoare, lanturi, cutite, lance, pistol, cap prindere lama,
role ghidaj, cablu alimentare, intinzator lant, buiii, ulei, filtre
aer si benzina) care intra in componenta produsului, cu
exceptia cazului in care acestea prezinta vicii ascunse.
Adaugati ulei la generatoarele Black & Decker. Verificati
periodic nivelul de ulei al generatoarelor si compresoarelor.
Este interzis a se utiliza generatoarele pentru invertoare sau
aparate de sudura.
Produsele din gamele Black & Decker si Stanley FatMax
sunt de uz gospodaresc (bricolaj) si nu sunt destinate uzului
profesional, prestarii de servicii sau lucrari catre terti.
Situatii in care nu vom repara produsele in
baza garantiei legale de conformitate
1. Nerespectarea de catre consumator a conditiilor de
transport, manipulare, instalare, depozitare, utilizare
(inclusiv scopul utilizarii) si intretinere precizate in
instructiunile ce Tnsotesc produsul (aplicabil, dupa caz).
2. Defectele care au aparut ca urmare a utilizarii unor
accesorii ori consumabile care nu sunt originale Stanley
Black & Decker Romania ori care nu sunt compatibile cu
produsul.
3. Produsul prezintd defectiuni cauzate de necunoastere,
omitere, neglijenta ori accident.

In cazul in care constatati deteriorari (lovituri/defecte) la
produsele Stanley Black & Decker Romania, va rugam sa va
adresati celui mai apropiat centru service autorizat mentionat
la adresa web-site-ului www.2helpU.com ori vanzatorului.

Utilizatorii MyDeWALT si My STANLEY care isi inregistreaza
in cel mult 28 de zile de la cumparare produsele pe
platformele destinate (http://www.dewalt.ro/3/,

respectiv, http://www.stanleyworks.ro/mystanley) pot
extinde gratuit garantia sculelor pana la trei ani. Pentru

a beneficia de aceasta garantie este necesara prezentarea
dovezii cumpararii, certificatul de garantie si imprimarea
certificatului de garantie extinsa. Unele produse sunt
excluse, pentru acestea se aplica Termenii si Conditiile
DeWALT si Stanley.

Garantia acordata persoanelor juridice

in cazul persoanelor juridice termenul de garantie aplicabil
este de un an. Acest termen de garantie este aplicabil tuturor
produselor Stanley Black & Decker Romania, respectiv

atat produselor pentru uz profesional cat si celor pentru uz
gospodaresc (bricolaj).

In cadrul acestui termen, cumpératorul persoand juridicd
poate solicita inlocuirea sau repararea produsului.

Situatiile care duc la pierderea garantiei legale de
conformitate, descrise mai sus, sunt aplicabile si in cazul
garantiei acordate persoanelor juridice.



REPARATII IN PERIOADA DE GARANTIE

Data intrarii:

Data reparatiei:

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predari:

Clientul confirm& prin semnétura executarea gratuitd a reparafiei in garanfie si primirea produsului reparat.

Semnatura client;

Semnatura si stampila service:

Data intrarii:

Data reparatiei:

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predari:

Clientul confirm& prin semnétura executarea gratuitd a reparafiei in garanfie si primirea produsului reparat.

Semnatura client;

Semnatura si stampila service:

Data intrarii;

Data reparatiei:

Defectiune:

Comanda reparatie:

Data predarii:

Clientul confirm& prin semnétura executarea gratuitd a reparafiei in garanfie si primirea produsului reparat.

Semnatura client;

Semnatura si stampila service:




LISTA CENTRELOR SERVICE AUTORIZATE

Nr. |Oras Agent Service Adresa Email Telefon Fax

1 |Bucuresti YALCO ROMANIA SRL |Sos. Pipera nr.48,020112 reparatii@yalco.ro +4021 232 31 47 |+4021 2323176
+4021 232 31 49

2 |Bucuresti Edelweiss Grup SRL B-dul. Vasile Milea nr. 2F 061344 service@edelweissgrup.ro +4021 319 13 13 |+4021 319 1314

3 |Ploiesti METATOOLS SRL Str. Poligonului Nr. 2 100070 service@Metatools.ro +40374 473 034 |+40244 406 698
+40747 118 112

4 |Bacau PARTENER SRL Calea Moinesti nr. 34, 600281 service@partner.ro +4023 451 03 77 |+40234 510 955

5 |[Clyj EPINVEST S.R.L. Stra. Avram lancului Nr. 502-504 407280 service@epinvest.ro +40745 637 949 |+40264 594 565

6 |BaiaMare |[PROTOOLSS.R.L. Str. luliu Maniu, Nr. 28 430131 office@protools.ro +40262 218 794 |+40262 276 535

7 |Constanta TRITON SRL B-dul Aurel Vlaicu, Nr. 217 office@triton.com.ro +4037 048 41 55 |+4037 048 41 18

8 |Tulcea ABC International SRL | Str. Babadag, Nr. 5, BI. 1, Sc. A, Parter service@unelte.com.ro +40240518 260 |+40240517 669




